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Termo de Refe réncia

1. OBIETO

E objeto deste Termp de Referéncia i contratacin de pessod juridics de direito
privade para a pestio compartithada, operacionalizacio e EXecucio dos servicos de
salde no Hospital de Traumatologia e Oriopedia Dong Lindu, localizado nao
mumnicipio de Paraiba do Sul. servigos esses a serem contratados nas termos da Lei o°
BOO6A3 ¢ da Lei n® 10), A20M02 ¢ prestados confarme especificagdes, quantitativos,
rcgul.mmnhu,au do gerenciamento e cxecugao de atividades e servicos de sadde e

demais ohrigacies a seguir;

(i} Prestacao graluita e upiversal dos servicos de atencio 3 sadde aos USUEM0S, no

ambito do SUS ¢ conforme o Termo de Referéneia;

(1) Aquisicio, pestio e logistica de suprimentos farmactulicas o hospitalares:

(i} Gestio, guarda, CONSEIVECAD ¢ munulencio do prédio, terreno ¢ dos bens moveis |

indicados no Anexo 11 inventariados pelo Estado, incluindo os mobilidrios & os

Eduipamentos médico-hospitalares;

(iv] Contratacio, subcontratagio e gestin dos servigos de todas as dress conforme
estabelecido no Termo de Referéncia, no Contrato de Operacionalizacio ¢ Gestio

Cump.uurham € TIOS FESpectivos Anexos:

(V] Operacionalizagin do atendimento mtegral, multiprofissional e inferdisciplinar

dos ususirios do Hospital de Traumatologia ¢ Ortopedia Dona Lindu;

{vi) Implementacio de processos’ de Humanlzagio duranie todo o perindo  de

internagin, visando siendimiento inlcgral;

(i) Administracio da oferta e gestao de leilos ¢ dos servicos acessdrios necessarios
w0 funcionamento da Unidade Hospitalar, hotelaria, manute ngao predial e de conforto
ambiental, engenharia clinics, tecnologia da informacdo, conforme estabelecido no
Termmo de Referéncia, no Contrato de Operacionalizagio e Gestio Compartithada ¢

nos respeclivos Anexos;

(viii) Desenvolvimenio conjunto, conforme nommas, critérios e diretrizes da SES/RI,
de programas e sgdes de satde para prevencio e controle de enfermidades vinculadas

asntide.
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2 JUSTIFICATIVA

A assisténcia aos usudrios ¢ garantida pelo Sistema Unico de Sadde (SUS),
bem como ioda u linha de cuidado, desde 3 AENGiEo primiria até os procedimentos
mais complexos, de forma organizada e hierarquizada,

A alengio i saide deve cenfras as direfrizes na qualidade dos SETVICOS
prestados a8 wswdrios, com atencic seolhedora, resolufiva ¢ humanizada, com seus

fecursos humanos e téenicos ¢ oferccendo. segundo o grau de complexidade de

ASJISENCiH requerida ¢ sua capacidade operacional, os servi ¢os de satde adequadas.

A necessidade premente de complementar a oferta de servicos assistencinis de
alta & média complexidade, com Objetiva de reduzir a demanda reprimida observada,
€ mandatiria e influencia diretasiiente 1 ampliacae do acesso universal aos BEIVICDS

assistencinis que devem ser disponibilizados pelo SUS,

Considerando a necessidade de implementacio de politicas piblicas que
venham a priorizar o assisténcis aos Casos de ortopedia ¢ traumatologia, a SES/R)
promovew medidas: de- modemizicio gerencial, dentre elas a operacionalizacio e

gestao compartilhada do Hospital de Traumatologia e Oriopedia Dona Lindu

i

(HTODL), unidade hospitatar altamente especializada de natureszs piblica, por pessoq
juridica de direito privado especializada, Tal modemnizacio vem proporcionando &
poepulacio assisténcia mmpieiu, integral, qualificads, humanizada ¢ resolutiva. Esie
resultado vem sendo atingido 4 um cusio adequadn, utilizande modelo gerencial
moderna, flexivel e transparente que permite, além de alio graw de resolutividade e

sahisfagio do uswdrio, um cun:iul: adequado pelo Gestor Estadual.

Hii dificuldades divetsas na prestagio dos servigos de saide oriundas,
principalmente; do  eseasso mercado  profissional o que fange a médicos
especializados em ortopedia, lrsumatologia e cuidados intensivos, enfermeiros,
fonoaudialogos, nuiricionistas e fisioterapeutas com perfil para - atendimento a
uswirios ortopédicos e de cuidados mnensivos, écnicos de enfermagem capacitados e
butros profissionais da drea médica que devem atvar com competéncia e desireza na

ALENCHD a0 usuario.

Outros dhices § administragio eficiente, eficuz e efetiva sio a8 dificuldades da

aquisicio de insumos & medicamentos. além da manutencio ¢ aquisicio de
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equipamentos, A agilizacio na geréncia destes reeursos materiais é fundamental para
a melhor alenciio ao usuda com necessidades urgenles e cruciais de manutencio da
vida. Tais dificuldades surgem durante a exceugio dos processos administrativos, E
mecessdria a busca por nmfus formas de gestio purg que muitds destes processos
cursem com maior simplicidade ¢ eficicia. redundands em MEOOr Cuslo para o

administragao piblica,

A SES/RI estd teorientando o modelo de Bestan  de atengio & sadde. visendo
alingit novos  patamares de prestagia dos servigos para proporcionar elevada
satislagio ao usudrio, associada ao aperfeicoamento do uso dos rectirsas piblicos, A
introducio de novos mecanismos de gerenciamento dos processos assistenciais faz-se
necessaria para modernizar a regulacio do acesso ans servigos de sudde, fortalecer os
mecanismos de controle social, cobrir vazios sssistenciais, enfrentar as filas de espera,
1 demord de atendimento e gs relagoes insatisfatdrias entre profissionais e usudrios.
Tais fatores constitwem alvo da SES/RJ, com a finalidede de melhorar g qualidade dos
servigos, racionalizar e potencializar o uso de novos recursos, compartilhar pestio ¢
investimentos e estabelécer novos mecanismos formais de contratualizacdo, com

melas de siide e atendimento|entre o8 gestares,

Alé a presente data 0 HTODL vem sendo gerido através de contrato
administrativo lcitado em 2010 ¢ com prazo miximo de renovacio. Ao AProXimair-se
o fim do prazo contratual, a SES/RT optou por realizar nova licitagio para selecio de
pessoa juridica de direito privado que il gerenciar e operacionalizar a4 Unidade

Hospitalar.

Para organizar uma rede que atenda ps principais problemas de sadde dos
usudirios ma drea de ortopedia ¢ Iraumatologia ¢ necessinio olhar e considerar o pertil
epidemioldgico regional ¢ as caréncias de oferts dos servigos. Os servigos objetos
teste tetmo de referéncia vém atender § demanda assistencial evidenciads na regido
do Médio Paraiba e Centro Sul do Estado do Rio de Janeirs, assim como para
usudrios referenciados de todo o Estadn, Apresenta perfil voltado ao stendimento de

medii ¢ alta complexidade em ortopedia e raumsa tologia,

O conceilo estruturante & ser utilizado ¢ que 0 atendimento a0s usudrios com
quadros agudos deve ser prestado por todas s poras de entrada do  SUS,

possibilitando a resolugio de seu problema ou lransportndo-o, respansavelmente,

? i/
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para um servigo de maior complexidade, dentra de um sislema hicrarquizado e
regulado, conforme institui a Politica Nacional de Alengio as Urgéneiss (BRASIL,
24W13). Desta forma, urganifzam-.t:c a5 redes regionais de atencio is urgéncias como
elos de uma rede de manulencio da vida, em niveis crescentes de complexidade e

responsalilidade.

No Brasil, o perfil epidemiolégico evidenciy uma alia morbidade relacionads
i violéncia e acidentes de HANSI. AS causas externas (que incluem os acidentes e
vinléncias) sio respansiveis pela 3 causa de morte ng populagao geral e a 17 causa de
morte na fxixs etdria de 1a 39 anos, No irinsito. o Brasil ocupa o 5° lugar no mundeo
Em . mortes. provocadas por | incidentes relacionados aos acrdentes de trinsitos e

alropelamentos, stris apenas da India, China, Estados Unidog ¢ Riissin (OPAS, 20049,

Associado a islo. [observase fambém o envelhecimento  populacional
brasileiro & suss consequentes cnfermidades oropcdicas degencrativas (artrose,
bsleaparose, artrife, ec.), evidencisndo o impacto desta circunstdncia no setor de
sudcle, principalmente no  sistema hospitalar. De falo se faz necessiria  a
implementagiao de politicas plblicas que venham a priorizar a assisiéncia i vida do
idoso e, neste caso, especificamente na assisténcia médica aos pacienies ortopédicos

demenerativos,

Para organizar uma rede que atends os principais problemas de sadde dos
UELdrios na dre de ortopedia ¢ traumatologia € necessdrio olhar ¢ congiderar o perfil
epidemiolégico regionul e as cireneias de oferta dos servicos. Os servigos objetos
deste termo de referéncia vém atender § demandi assistencial evidenciada na regidio
do Médio Paraiba ¢ Centro Sul do Estudo do Rig de Janeiro, assim como para
ustdrios referenciados de todolo Estado. Apresenta perfil voltado a0 atendimento e

medin e alta complexidade em anopedia ¢ Irumarologia.

Engendraram-se esforgos para consinscio de um modelo que garanta os
beneficios ao interesse piblico, por meio du oferta de servigos de qualidade, bem
coma pela realizigdo de investimenios necessdrios @ esiy prestagan de atengiio i
salide.

Uesty forma, a SES/RJ contratard pessoa juridica de direito privade para

operacionalizar e gerir a unidade. O Servigo a ser coniratado visa ASKCQULAr 1

(.
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assisléacia em cardier continuo e resolutivo. objetivando o aumento da eficiénciy e

maor oferls no ndmero de procedimentos,

Pode ser destacada como beneficio adicional pertinente a este modelo de
servico, a micgralidade do funcionamento, sem interrupedes motivadas por falta de
mAnulencio de equipamentos; estrutura fsica & auséncia de pessoal médico e tecnign
especiafizido, pois 4 pessoa juridica contratady fesrs integralmente responssdvel pelas
Mmamulencdes preventivas © eofrelivias ¢ pela contratacio de pessaal tiwlado e

especializado.

O presente Termo de Referéncis compreende o atendimenio assistencial pleno
a0 usidrio, provimento do matesial, dos medicamentos ¢ insumos ¢ da manutengio de
nraterials, instalages e equipamenios perminentes, integrados & monitorsgio do
processe de gestdo da gu alidade ¢ SEEUTANGH a0 usudnio, desde sua origem ao praduto

final.

Constatou-se que a | contratacio dos SOIVICos, objeto deste Termo de
Referfncia, ulende aos preceitos constilucionads da prestacio dos servigos de
assistéociy & sadde, pela previsio do art. 197 da Constituicho Federal, a permitir fque
Administragio Pdblica, deatra da sus obri Zugas de prestir esses servicos, valha-se de
lerceiros. por ela contratados. Ademais, par prescindic da cobranga de larifas ao
uswirio, o modelo gerencial proposto respeita a obrigacao de gratuidade da prestacio
dis servicos de assisténcia i saide, desonerando os usudrios de qualquer espécie de

PabZEmEnio;

0 modelo gerencial | proposto. como forma flexivel de  administragio,
obedeceni aos principios ¢ diretrizes do Sistems Unico de Sadde — SUS, observando
a8 politicas pablicas voltadas para a regionalizacio da satde, preservando-5e a4 missiao

da SES/R] ¢ o contido no Contrato de Operacionalizacio e Gestao Compartilhada.

Exercerd um pupel de glta releviincia no atendimento de sus populagio-alvo,
por se Latar de unidade” de plevada resolutividade, bem coma possuird recursos
teemicas atualizados, para complementacio de diagndsticos ¢ tratamentos. Atenderd is
neamis preconizadis pelo Ministério da Shade — M5, especialmente as relerentes ao
wendimento  humanizado ¢ integral 4 sadde. Utilizard como contra referéncia

hospitais, elinicas, laboratérios o servigos complementares i sua vocacio,
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& A ESTRUTURA E PERFIL DA UNIDADE HOSPITALAR.
| 24 |
3.1 INFORMACOES SOBRE O HOSPITAL

O Hospitl de Traumatologin e Ortopedia Done  Lindu (HTODL) estg
lowalizado fit Avenida dias MNagcies, Sn°, Parque Morone,
Paraiba do Sul, Estudo do [Rio de Japeiro. F hospital que atende i populacio das
regides do Médio Paraiba e Centro Sul, assim como de outros municipios do Estado

do Rio de Janeiro,

| G Municipio de Pargiba do Sul tem populacio de 41.084 habitantes (IBGE
20000} e IDH-M. de 0,702 {Elillt]]- A regido Centro Sul do Estado do Rio de Janeiro é
i k composta por 10 municipios (Areal, Comendador Levy Gasparian, Parsiba do Sul,
| Sapucaiz, Trids Rios; Engenteiro Paulo de Frantin, Mendes, Miguel Pereira, Paty do
Alferes ¢ Viassouras), com populagio total de 272,227 habitanies (IBGE 2010, A
regiao do Médio Paraiba do Estado do Rio de Juneiro @ compesta por 12 municipios
(Birra do Pirad, Rie das Flores, Valenga, Barre Minsa, Itatinia, Pinheiral, Pirai. Porto
Real, Quatis, Resende, Rio Claro ¢ Volta Redonda). com populagio total de 855193

habitanies {(TRGE 2010,

0 HTODL estruturatse com perfil de médin e alig complexidade, para
demanda de internacio & smbulaidiio especializados, para tratamento cirirgico de
midia ¢ alia complexidades em traumatologia e oropedia, referencisda através da

i:' Secrelaria de Satde do Estida do Rio de Janeiro {SES/RI).

Apresenti-se 2 pmdu:g;:'m haspitalar do HTODL no perdodo de 21 de maio da
2014 0w 20 de maio de 20015 no| gquadre abaixo:

|
HTUDL — Atividades anual {EHTW
2015}

1 | Cisurgias lraumatoldgices S6l
2 | Cirurgias oropédicas 3174

ﬁ:@n_s Auxitiares de Dingnose e Terapia
3 | Ecocardiogrifia 4.683
4 | Ulirassonoprafis 8.316
3 | Tomografia Computsdorizada | 7.580

; Ambulatorio |
6 /| Consultas médicas 575
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7 | Consuilas nio médicgs 18.744
8 | Dutros procedimentos 9,956

3.2 ESCOPO DOS SERVICOS

Na condicio de Servico Piblico, o Hospital de Traumatologia e Ortopedia
Dona Lindu (HTODL) esti vinculadd tecnicamente & SESRI, por meio da
Subsecretarii de Unidades de Saude,

0O HTODL ¢ destinado 4o ratimento ' de media ¢ alta complexidade em
traumatologia ¢ oropedia, Ei'ipeciillnmntc de casos cirirgicos, que requetram atenciio
profissional - especializada, | maleriais especifivos. ¢ tecnelogiss necessdfigs  an
diagnastico, monitorizagio ¢ terpia. Ofercee wlendimento aos usudrios do SUS
reterenciados das unidades de sadde piblicas de todo o Estido do Rio de Janeim,
apresentando condighies potencialmente recuperdveis que se beneficiem do tratamento

especializado oferecida.

A unidade hospitalar constinui polo de referéncia em traumaledogia e ortopedia
e Cuidados intensivos PaFd SUPOME aos usudcios alendidos nz instituicio e regulados
pela SES/RI

O HTODL exerce papel de Centro de Referéncia e Exceléncia destinado ao

atendimenta de;

. Ortopedia ¢ traumatologia eletiva de média ¢ alia complexidade, realizando
procedimentos vperitorios allamente  especializados de trauma, coluna
joelho, mao. ombro, guadril, pés ¢ tormozelos:

. Fisioterapia ¢ reabilitagio para suponte aos uswirios atendidos o instituicio;

" Cuidados intensivos. parn suporle aos usuirios dlendiclos no  perfil da
instituigin,

A porta de entrada, tanto para o unidade hospitalar quanto para a assisténcia
ambulatorial, € referenciada ]-Ji-;}r meio da SES/R] atendendo 35 normas & direirizes
vigentes. O encaminhamento |de uSuirios pari @ssisténcia hospitalar pode ocorrer

dutanie as 24 horas do dia, ateaves de regulaghu da SES/RI.

g
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A ussisténcia & saide prestacy em regime ambulatorial ¢ de Ilernacio
nospitialar, sob regulagio da SES/ARIL, compreende o conjunto de Servigos oferecidos
0 USWAro  desde  sew  acothimeno inicial, sua matricula ne ambulitdno, sug
infermagino hospitalar, passando pela alta hospitalar a6 o seguimento ambulaorizl
Pos-alta, incluindo-se todes og alendimentos ¢ procedimentos RECERSATION pary obter

ou complementar o didgnos|icg e as lerapénticss indicadas,
g

Todos os uswdrios deve dispor de  assisténeia multidisciplinar, com
cquipameniog especificos, fecursos humanas especializados e que tenham acesso #
vulrds fecnologias destinadas a0 melhor dagndstico g terapeutica, atendendo s
disposigies das portarias du::J Ministério da Sadde vigentes para o tipo de AlEncin
olerecida,

A Unidade de Cuidados Intensivos do hospital esid fisicamente estruturidi
com perdil semethante vo de UTT e porie L para atendimento 4 usudrios COMm

agraves de suas condiches decorrentes de enltermidades assistidas na unidade.

O prazo de vigénein do contrato serd de 12 meses, padendo ser prorrogado,

observindo o limite prevista do arl.37, 1 da Lei n* 8.666,93,

3.3 ASSISTENCIA HOSPITALAR

3.3.1  Destina-se uo recebimento de usudrios do SUS referenciados pela SES/RJ
para realizngio de procedimentos de ortopedia ¢ traumatologia.
332 Copacidade instaluds:
d, Leitos de intarndeso: 61 '
b, Leitos dé terapia intensiva: 7
€. Salas cirirgicas: 6
A, Salas de recuperngio pas-anestésica: 2
e. Ceniro  de Imagens  com Radiologia  Geral, Tomografia
Cmnpuladr_wjz::dq 1) Ulirassonografia (1) e Ecocardiograma (2)
333 As especialidades a serem contempladas sd0 us previstas em lej e,
minimamente, s REgUintes:

i Medicina Interng

10
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b, Terapia Intensivy
¢, Anestesiologja
d: Onopediae Tr umatologia

¢ Radiologia ¢ Diagnstico por Imagem

334 As demais atividades profissionais relacionadas aog servigos de saide
deverao seguir g proporcionalidade das normativas do Ministério da
I
Saode,
|
335 A unidade de iniermagio deve prover alengan em:

i L‘::mrgizu; Iraumaioldgicas;

b. Cirurgias orlopédicas eletivas, em wma proporcio aproximada de 405
para procedimentos de alia complexidade & 602 para procedimentos
de média complexidude:

€ Alengio de cuidados intensivos para wsudnios atendidos no perfil da
instituicio;

d. Medicina interni e especialidades diversas Para Suporte nos usudrios

internados: |

o

Procedimentos| dingndsticos o terapculicos (clinicos. cirlrgicos e
multiprofissionsic) necessidrios para apoio 4 atividade-fim, incluindo a

medicing lisica e reabilitagio.

336 Ouendimento oy Unidade serd nar demanda referenciada,

34 ASSISTENCIA AMBULATORIAL

341 O servigo ambulatorial desting-se i realizacao de consultas médicas
especializadas de | primeira vez, seguimenio e de  complementagio
disgnostics ¢ lerapfutica dos usudrios previamente internados. Atenderd
também casos referenciados parg procedimentos cinirgicos. As consultas
devem ser pré-agendadas e reguladas pela SES/RI. Deverd haver espagD
ma ageads para |easos  Excepcionais  mio marcados,  devidamente

justificados,

342 Capuacidade instalads:

11
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b, Sala de gesso; |

343 Ambulatorio IiE';.dl.;H:r[[i enr Saade:

a. Psicologia;
b. Servieo Social.

35 SERVICOS AUNILIARES DE DIAGNOSE E TERAPIA - SADT

331 Eses Servigos l:hl’.:st:inumﬂu d investigacio diagnostica e agdes lerapéuticas

em usuirios iniemados & ambulitoriais, desde que referenciados pela
SES/RJ. No casd de usufirios infernados  no hospital, g% SErvigos
essenciars e de emergéneia devirio estar disponiveis durante 24 horas por

dia, 7 dias na semana,
O servigos disponiveis no HTODL sa0:

#. Radiologia convencional simples ¢ contrastada:

b. Tomografia computadorizada;

¢, Ultrassonografia geral ¢ especifica, com Dappler colorido:

i, Ecnr&rdingrm11ra transtoricico uni ¢ bidimensional ¢ estudo
vascular pn:ﬁf&rim com Sappder colorido:

e, Eletrocardiogramu;

[, Exames laboratoriais de anilises clinicas;

g Exiames de anttomia patoldaica,

Os Servigos instalados destinam-se & atengao de wswirics do HTODL,
especificamenie it que S relere o exames de Tomografis
Computadorizada, Ulimssonografia Ecocardiograma, que servirio tanto
A usuinios di institsicho quanto o usudrios extemas. A CONTRATADA,

manlera agenda externiz dy SES quanto ao agendamento destes exames.

O Servicy  de Tomegrati:  Computadorizada, Ultrassonografia e
Ecocardingrama deverd contar com profissionais especializados com
proficiencis para roalizecio dos exames de Diagnéstico por Imagem
compalivels com o5 equipamenios existéntes ng unicade hospitalar e

canstamtes  nas  dbelas  SIA/SUS ¢ fn Classificagio  Brasileira

12
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Hierarquizada de Procedimentos: Médicos - CBHPM 2011. Todos os

resultados d¢ exames de Tomografia. Computadorizada deverio ser

submetidos & revisio de lauda par médico com Titulo de Especialista pelo

Colégie Emsil-:{im de Rudiologia, mantendo pitdriio do Programa Rio

Imagem.

3.6 BERVICOS DE APOIO E OUTRAS INSTALACOES

ok,

>

eon

m
"

=i

Farmicia

Quvidoria;

Servigo S*Bciid:

Fisioterpia:

P.-iiun]ugi:lf;

Hemoterapia:

Nutrigio (incluidas nutricio enteral ¢ parenteral);
Laboradrio de andlises chinicas:

Unidade trpnsfusional & de hemocomponentes:
Central de Malerial Eslerilizado:

Revuneria:

Almoxarilido;

i Servicios ﬁq Flotelaria:

Arguive dtéFrﬁnluﬁrius de Usudrio;

Engenharialclinica;

Manutencio Preditivii, Preventiva g Corretiva de Equipamenios:
Minutengan Predial e Conforto Ambiental:

Unidades administrativas (recursos humanos, administracin de
pessoal,  falurmento.  tesouearia, contabilidade,  informitica,

suprimentos salas de reunifio).
i

3.7 NUCLEQ INTERNO DE REGULACAO - NIR

Deverd estar em funcionamento quando iniciadas a8 atividides HSSISENCIAis e

uribizar sistema informatizado vin web gue lor disponibilizado pela SES/RJ.

13
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E responsavel pela interlocugdo com a SES/RL cabendo a ole notificar a
quantidace de leitog dispi:u:n'veis na unidade para internagdo, consultas ambulatoriais,
€ exames. O Servigo fimciona 74 horas por dia, 7 djas POr semana, emitindo
notificacio de vagas em pelo menos 2 {dois) mirnosg didrios, de acordo com as NOETHAS
exaradas pela SES/RI

Adicionalmente, o NIR & incumbido de marcar na rede de atencdo 3 satde as
consultas de seguimento dos usudrios apos a alta ambulatorial,

Tem como fungie  também organizar o fluxo interno  dps USUArioS
referenciados pela SES/RI fl'nﬁ:urmandn a5 diferentes selores de destinagdo os dados

MeCESSArIos.

38 NOovas ESPECIALIDADES Df ATENDIMENTO E PROGRAMAS
ESPECIAIS
Se. a0 longo da EXecucdn das atividades relacionadas nesic Termo de
Referéneia & de comum acorde, a CONTRATADA se Propuser ou for requisitada a
reglizar cutros tipos de atividades, seja pela introdugdo de novas especialidades
médicas, seja pela realizagdo de programas cspeciais para determinado ] po de usudrio
ou pela introdugdo de novas categorias de exames complementares, estgs atividades
poderio ser fmplantadas |;r:}a unidade com 4 aprovacio da SES/R) apos anglise
[enica; sendo quantificadas separadamente do atendimenta rotineing da unidade
hospitatar ¢ sya areamentacdo econdmico-financeira sers discriminada ¢ homologada
atraves-de Aditivo ao Contratn de Orperacionalizacio o Gesldo Compartilhada,

4. OBRIGACOES DA CONTRATADA

41 QUANTO A ASSISTENC]A MULTIPROFISSIONAL:

411 Garantir que sejam  adoladas as normas da Politica: Nacional da
Hemanizagio, centrando as diretrizes  assistenciais na qualidade do
atendimento prestado aos usUirios, voltadas para a atencio acolhedora,

resoluliva e humana_-

+1.2  Gaorantir a realizacdo de atendimenta multidiseiplinar mntegral aos usudrios
ssistidos, com equipe multidisciplinar especializada da CONTRATADA.

conforme estabelecida nas RDC. portarias ¢ outras MOrmas técnicas, de
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I
forma ininterripa nas unidades hospitalares de internagdo ¢ durante os

hordrios de atendimento dos ambulatdrios,

4.1.3  Realizar tratamenta medicamentase que seja requerido durante o pracesso
de internagfio,

414 Realizar trataménto de complicagdes e intercomréncias qUe possam ocorrer
a0 longo do progesso assistencial,

415 Realizar tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como
principal que motivou a internacio do uswirio e que | podemy ser
necessarios devido gs condigies especiais do usuario, enlre oulras causas,
dentro de sey perfil e capacidade operacional.

4.1.6 Executar pructdfnaentns cirtirgicos necessarios ao adequado tratamento de
usudnes de acordo com o pertil da unidade,

+ 1.7 Realizar dtendimento odontoldgico aos usudrios internados nos termos da
legislagio vigente,

4.1.8 Execurar procedimentos especiais de alio custo e alta complexidade que
st fizerem necessirios ao adequado atendimento e tratamento do ysudrio,
de acordo com o perfil da unidade e com a capacidade instalada.

4.1.9  Realizar procedimentos especigis de fisioterapia, reabilitacsio, suporie
psicolagico, tonoaudiologia e outros que se fizerem necessdrios o
adequado atendimento o ratamente do wsuario, de acords com a
capacidade instaladg, respeitando a complexidade da unidade.

4.1.10 Prover acompanhamento ambulatorial na instituicio até efetivar-se a
contra referéneis do usudrio pary tratamento na rede de atengdo puiblica g
sande ou ard que haja a alta ambulatorial

4.1.11 Fomecer:

i Atendimento Médico:
b Atendimenta adoniolégico. conforme item 4.1 1
€. Assisténcia de Enfermagem:
d. Assisténcia fisioterapica ¢ de reabilitagio:
£ Assisténcia psicolégica ac  usudric e, quando  necessdrio,  ans
lamiliares:
i Assisténeia Social;

£ Sangue e hemaderivados: %
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€. Assisténeig de Enfermagen:

d. Assiﬂaén.:l-:'zu fisioderipich e de reabilitacio:

=

Assisiéndia psicologica o usudirio &, guando neccssdro. ans

Familjares:
. Assis@ncia Social:
B Sangue e hemoderivados:

h. Orteses o priteses necesédrias a0 truaments cirirgico devem ser

exclusivemente lorecidas pela SES/R] efou INTO, conforme

Convénio| celebrado entre g SES/RJ e a INTO, constante no
pracessa. B-OSA01ANNL4/07, ressaliado o disposto no item 4.3.4;

. Tenipias | substilulivas  renais (hemodidlise € outras) quando

MECESsITiaL:

I+ Dispensagio  de medicamentos para  Aratamento domiciliar,

conforme Eem 4.1, 13:
k. Exames Isboratoriags; uadlomopatoligicos ¢ de imagem;

L. Transporic iner-hospislar em caso de tansferdncia oy exdmes ein
Outras insliluiges de vsudrios criticos, semi - criticos e estiveis em
umhulﬁnciu: apropriede.  devidamente {ripulada e equipada
conforme Portariy MS/GM 2048, de 5 de novembro de 2002 ou
posieror L‘lll-l.'-' regule o ussunlo, sem prejuizo 40 atendimento

praticade na vaidide.

4.1.12 Realizar ualama:nrn medicamentoso  requerido durante o processo de

+.1.13

infernagiio. A dispensagio de medicamentus deverd realizar-se através de
dose il‘ltll'-'[l;l:fa}iz-illf[ti por horirio ¢ sisiema distribuicio de medicamentos
por dose unitiria,

Transferir para oulrus unidades de servigos especializados usudrios com
necessidade de Iralamenio fore do perfil destr unidade, com vaga
assegurada pela :}JL:‘-,-"[{J Ul DUIros mecanismos de regulacio de esudrios,

fornecends ambulancia sdequaca ao periil do wsudsio,

16
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4115 Instituir, em ateé 2 (dois) meses apds o inicio das atividades, ou manter as
¢omissbes abaixo listadas conf orme legisfagao ¢ regulamentacao vi gentes,
4881 COMOo criar quaisquer outras que venham a s¢ tomar legalmente

obrgatdrias ou necessirias:
8 Comissdo de Etica Médica;

b. Comissfio.de Etica em Enfermagem;

£
'

C‘.nmissﬁf;l de Qualidade e Seguranga’

d, C‘Dm:asaa de Controle de Infecgio Hospitalar [CL]'HJI e Vigilincia
Epidemiolégica:

& Comissdo de Verificacao de Obitos:

£ Comissio de Revistio de Promiudrios;

& Comissdo: Intra-hospitalar de Doacdo de Orgdios e Tecidos para
Transplantes:

k. Comité Transfusional:

i Comissdo de Captagdo de Doadores de Sangue.

4.1.16 Implantar e manter Diretrizes Clinicas, Normas, Rotinas Basicas e

Procedimentos, de acardo com os seguintes preceitos:

2. Centrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento
prestade  ans  usudrios. voltadas para a atencdo  acolhedors,

resolutiva @ humar:

b, Implementar agdes de cuidados a sande baseadas em evidénciss
cientificas e nas diretrizes de hoas priticas de atengdio segundo os
principios sugeridos pelo CFM. Ministério da Saiide ¢ Organizagio
Mundial da Sande OnSY:

€. As rotinas téenicas e assistenciais da unidade hospitalar deverdo ser

apresentadas 4 SES/RJ-

d. Revisar ¢ ajustar, apos a implantagio, as diretrizes clinicas,

nommas. rotinas bdsicas e procedimentos. sempre qgue  houver

17
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4.1.18

4.1.19

4.1.20

4.1.21
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4.1.23
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alteracBes que envolvam  novas lecnologias, incremento  ou

desativacio de servigos ou alteragdes na estrutyra Organizacional:

e Quaisquer mudancas  nos procedimentos ¢ rotinas (e
luncionamento da unidade hospitalar deverdo ter a anuéncig da
3ESRI.

Realizar todos as atendimentos médicos abrangidos pelo escopo deste
CONIrAlo necessarios ao usudrio, pao sendo permitida a limitagdo do

atendimento por qualquer ¢lausila contratual ou outra alegacio.

Fomecer e disponibilizar a0 usudrio copia de prontudrios, laudos dog

exames, procedimentos ¢ assisténcia realizados pela equipe.

Integrar-se a0 programa  de Doacio de Orgdos, considerands g
manutengio do potencial doador. seguinde as normas estabelecidas pela

Comissiio Nacional de Transplante.

Cumprir normas, dicetrizes clinicas e melhores priticas conforme SES/RJ,
AMIB, CFM, MS e outras entidades ¢ soctedades que normatizam as
especialidades atendidas:

Eealizar acompanhamento médico didrio de todos o8 usudrios internados,
compreendendo: internacio e alta, evolugdo e prescrigio, solicitagio e
verificacdo do resultado de  exames. execugdo de  procedimentos
competentes & especialidade ¢ parecer clinico 4 outras clinicas, gquando
solicitado. |

Exeeutar atendimento nas Unidades de Cuidados Intensivis com
profissionais medicos habilitados ao atendimento do uSLArio critico, em
quantidades compativeis com a RDC ¢ 07, de 24 de fevereiro de 2010 —
ANVISA, gue disﬁﬁe sabre os requisitos minimos para funcionamento de
LTI porte 11, ou ainda outras de publicacdo mais recente que revaguem o

aperfeicoem estas disposicies.

Garantir atendimenta por profissionais médicos especialistas sob forma de

PAMECCT, Sempre que necessirio.

I N RLEES VR
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4.1.24 Garanlir atendlmentu por prolissionais médicos especialistas nas dreas de

diagnose ¢ Eerapeuhca SEMPTE QUE ReCessario.

4.1.23 Comunicar ao Orgdo  competente todos os casos  de notificagio

compulsoria que porveniura sejam diagnosticados na unidade.

I
#2 QUANTO AQ ASPECTO INSTITUCIONAL:

42,1

4.2.2

4.2.3

424

425

Alender com 08 recursos humarios e tecnicos necessarios exclusivamente
808 Usisdrios cln;SUE'r - Sistema Unico de Sagde - oferecend, sepundo o
grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, oo

servigos de salide Que sc enquadrem nas modalidades descritas neste
Termo de Refun_znma, sendo. vedada o remuncracas pelo atendimento an

usuario por qualguer outra fonte de pagamento que ndo o SLS.

Observar, durante tode o Prazo do Contrato. @ Palitica Nacional de
Humanizagdo do Ministério da Sanide {PNH/MS), visanda o cumprimento
da modelo de atendimento humanizada.

Acolker 08 usvarios de acords cam us principios da Humanizagio. Para
tante deverd desenvolver & implantar & Politica lnterna de Humanizagio

previamente aprovada pela SES/RT.

Empregar seus melhores recursos, tanto humanos quanto técnicos, na
implantagio dos sery icos discriminados, devendo para tante, cumprir as

condigdes aqui estabelecidas,
Observar:

4. Respeito aos direitos dos usuarios, atendendo-os com dignidade de
modo universal e igualitirio;

b. Manutengio da qualidade na prestagio dos servieos;

¢. Respeito & decisio do usudria em relagdo ao consentimento ou
TeCusa na prestagdo de servigos de sagde. salvo nos casos de

iminente perigo de morte, risco 4 saide ou obrigagio legal;

d. Garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas aos USUAROS;

19



- -

WYY

Sorvieo Pihlics Estadaal
PROCESSO: E-081H/ 182002016
Datu: 20032086 Fle. 5

Rubricy: 'ﬁl} 1o Ne E'EUWb”S-

o.. Garantia \do atendimento do ssudrio no scolhimento ApEDas por
profissipaal de saide de nivel superior ou médio. para toda e

|
qualguer linfummg;‘m:

[ Eschrecimente wos wsudfios gcerca de seus ditejlos quanio aos

servigos aferecidos;

[ Uli]izav;ﬁn!n obrigaiiria du grade de medicamentos padronizada pela
SES/R] lj:l':'u_..i a5 medicamentos  dispensados: O celenco  de
meﬁi.:nml:imm pudronizados estd descrito ns Resolucio SES n°
434, de I:E de seivmbro de 2002, publicada no D{]E-I:U e 14 de

setembro de 2012, paginas 164 19,
426  Apoiar ¢ integran o comploxo regmlndor da SES/RI,
4.2.7  Manter conitrols de siscos da atividade nos casos perincntes.

418 Adotar o simbale ¢ o nome desianative da unidade de sagde cujo uso lhe
for permitido. devends afiur wvisa, em Iug:_-u* visivel, assim como da

; | "
grituidade dos sulngnh prasiados nessa condigho.

4.2.9  Adotr nos impressos, sinalldsgies, uniformes, enxoval e demais itens a

L [ . .
padronizagio que serd orientuda pela SES/RI.

4.2.10 Participar das acoes determinadas pela SES na prestacan de servicos de
assistincia em cﬁmm. de calamidades. soartos, epidémias e catdstrofes.
Nesles casos. s4rg possivel a revisao do Contrato de Operacionalizacio e
Crestdin l_.'t:lrnp.'rr'tgli'ra-d'.l, visando o equilibrio econdmico-fnanceiro, se
houver necessidade.

43 QUANTO AD AS r-i"Ef.“.'I'E.I OPERACIONAL:

431 Garantir & funcienamente inintcrrupto da unidade hospitalar,

432 Gamntic gue o unldade aospitalar esteja devidamente cadastrada e

I L ;
atwalizath ne hango de dados do SCUNES, o qual poderd ser vincolado ao
CNF] da {T{JNT'RiA'FAD.-“-'., vonlorme legistagio vigente ¢ instiluido pela
Portaria M5/ SA5 376, de 05 de outbro de 2000, publicada no Didrio

Oficial da Lintao de 6 de Outishrs de 20008,

o
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4.3.2.1 Para todos os fins, a produglio relativa ac SCNES poderd ser contabilizada
em favor da CONTRATADA.

433 Fomecen:
& Materiais médicos. insumaos e instrumental adequado:

b, Servigos de Esterilizagdo dos Materiajs Médicos. tanto de materiais

tertno restsientes quanto de materisis termg sensiveis:

¢. Engenharia Clinica, manutengio preventiva e corretiva de todos os
equipamentos disponibilizados para funcionamento da unidade;

d. Uniﬁnrmes} na padrio estabelecido pela SES/RI:

e Mutricho dos uwsudrios em observagio e dos acompanhantes,
quando aplicdvel, dentra de padrdes adeguados de qualidade,

incluindo nutrigio enteral ¢ parenteral:
f. Gases Med_icinais:
£ VYigilincia ;:I:sarmada;.
h. Lavanderia:
i Limpeza:
J- Manutengho Predial e Conforta Ambiental;
K. Coleta, transporte e tratamento de residuos;
I, Roupas hospitalares no padrio estabelecido pela SES/RI:

M. Aos usudrios intemados, 1 (um) cenjunto basico de higiene pessoal
{escova de dentes, pasta de dentes, sabonete, pente de cabelos) para
uso na unidade, que poders ser levada quando da alta hospitalar,

434 As orteses @ priteses necessdrias an tratamento devem ser exclusivamente
fornecidas pelas SES/RT efoy INTO, conforme Convénio celebrado entre
a SES/RI e o INTO, constante no processo E-08/001/90044/07, as que
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ndo forem fornecidas pela $ES/RI serdo adquiridas pela CONTRATADA
de acordo com as especificagdes (éenicas da SES/R]. Pam aguisicio
dessas drieses e pratese, a CONT RATADA devers SEQUIr a5 que estejam
incluidas no eonvénio celebrado entre a SES/RI ¢ o INTO, constante no
processe E-08/001/90044/2007. seran adquiridas pela CON TRATADA de
acordo com as especificagtes éenicas da SES/RI.

435 A unidade hospitalar deverd apresentar mensalmente os indicadores
releridos nos Ouadros 1. 2, 3 e 4 dentro dos pardmelros determinados pela
SES/R,

436 Solicitar a0s usudrios oy a SCUs representantes legais a documentaciio de
identificacio dp usuiric e, se fur ° caso, a documentagio de

encaminhamenta especificada no fluxa estabelecide pela SES/RY.

4.3.7 Fomecimento a0 usuario de Sumario de Internacio e Alia.

438  Providenciar acomodagies e alimentacdo para acompanhantes dos
usuArios, quando necessdirio, atendendo a legislacio vigente,

43.9 Realizar ¢ monitorameriio permanente. da  prestacio  dos servigos,
especialmente nos itens necessdring 3 apuracio do cumprimento de suas

obrigacdes,

4.3.10 Garantir os itens condicionantes para o correto credenciamento e
habilitagio dos SEEVICOS ¢ exames realizados Junto ap SCNES, tais como-

carga-horaria, CBO), cquipamentos e demais requisitos MECEREArins,
4.3.11 Arcar com despesas de Concessiondria de Agua, Energia Elétrica,

Telefone ¢ Gas ﬁa!umE. mantendo 05 papamentos em dia para. evitar

interrupedo no fornecimento,

22
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4.3.12

4.3.13

4315

4506

4317

4.3.18

4.3,19
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Reguerer .-mmn';':m;ﬁc_: previa i SES/RT se a unidade hospitalar se dispuser
A prestar serviga ofiginnlnente ndo previsto no Contraip & seus ANEx0s ou
s¢ descjar exec Itar de mode distinto servigo Th prevista, apresentando as
raztes do-seu pleito, com demanstracdes das vantigens ¢ garantia do

comprimento de Contraio, A altercio nio poderd resultar em padrio

inferior de desermpenhe e modificar substancialmente @ objeta do

Contrutn e Operacionalize o ¢ Gestdo Compartilhada,

Emitir, sempre |que mecessirio. o cartin de cadasim do usudrio da

Unigade.

Drar conhecimento imedintn & SES/RI de todo ¢ qualquer fato gue altere
|

de mado relevante o normal desenvolvimento do Contrato. ou que, de

algum modo, imérrompa o correts prestacio do sleadimento @08 usudrios

div unidade,

Comunicar de F1'11u.;-r.i"tnm 4 DSsERSOTH de  comumicacio {ASCOM/SES)
quando. houver rqu:&&':l:uud:ulr de exposicio da SES/RI por qualguer
veleulo de imprensa e midia  social (fotografia, filmagem), A
CONTRATADA |ou REUS preposios s4 poderio conceder entrevisias ou
quaisguer il‘lfﬂml!m_'ﬁt:'& i imprensa pu meios de comunicagiio quando

expressamente scliziadas au itorizadas pela SES/RY,

Informar prevismentie 4 SES/RT gualquer e altetacin no undro de direcio
| t i €A q

i | ;
goral e téenicn da pnidwde hospitalar.

Operar ¢ menter o8 sisiemas de  gerenciamento, arguivaments e
distribuigao de imugem (PACS) ¢ sistema de informagio di radiologia

(RIS} com programus (software), equipamentos de informaiica { hardware)

b

£ TECLIFSO5 IR

Operar e manter digitalizadoses mullicasseles de imagens radiogrificas

(CR) necessirios wy lunciomiments do Se rvigo Diggndstico por Imagem.

Bnfregar aos pacidings o docupientacdn de todos o5 exames de- imagem
realizados obrigalgriaments scondicionados em capa ¢ sacolp plastica

conforme oy oud prdroniznda pela SES,

."'\-\_J
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4.3.20 A documeniugan des exames de imugem deverd: obedecer 1o SCEUinle

padrac minimo: |
i
u. Tomogralia Compuotadorizads em CD acompanhado de filme

mdingﬁrﬁ%:u o8 impressio em papel A3
b. Racdiologia Geral em filme rediogrifice especifico

0 LII:r;Lm:InguL Eeocwrdiografia ¢ Doppler impressos em pagpel

Ad ou lermossensivel

4.3.21 Dispomibilizar of regiltadng o documertzcio dos exames eletivos de

imagem w0 prago masimo de 3 dias dreis. Os exames realizados em

cardier de urglocin deverlo ssar disponiveis no prazo méximo de 24
hosas, sempre yue requisividn peia cuipe médica,

4.3.22 Observar as seguinles proceios quanto ao servigo de Quvidoria:
i. ﬂtﬁpunihilliz:lr expaco lsieo de facil - acesso: especifico para o
SePVIGO, Com infracsmulue udequada a0 exercicio da atividade,

o ; L
climatizada, identificadn claramenic part 0 atendimento a0
usuirio, com condigies de scomodar a equipe de trabatho e atender

tle form personalizada ¢ ieservida o cidadio,

.. Bispomibigar formas de weesso do cidaddo 3 ouvidori conforme

direirizes dy ouvidoria di SES-RI,

. Responder L:::n ife 24 hirras as demandas da ouvidoria da SES/RJ

(vide srogrima File com a - Gene™),

44 QUANTO A GESTAD DF PESROAS:

44.1  Promover o 'rulc:sﬂ.iq de compromissd de todos o8 colaborsdores com os
principios ¢ diretrizes. ds Sistemys Unico de Sadde (SUS). quais sejam os
da universalidade, pquidade. descentralizigio, integralidade e partivipacio

di eomunidicle,

24
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443

4.4.4

4.4.5

446

447

4.4.8

4449

4.4.11
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Utilizar {'TI'I-EEJ'I‘.I$ ISerices quenin w0 gerencitmento e contole de TECLIS0S

humanos, obsdsvando ay normas legais vigentes, em . especial as
trihal histas ¢ pr1:1.-'i-'.lunr:,‘-:'|.-iu,q

Elxborar agies  de  valorzscio do colaborador, agindo em  seu
dc&anmlvimunl?. INEERCHo, Promegio, remuneracho o parceria  na
Execucii das atvigades,

Definir politica fe sepuranca ncupucional, com foco no bem-estar, a fim
de proparcionar pmbiente de mabalhio segire ¢ sauddvel,

Elaborar  progriima  de avaiisgio  periddica do dmemi:-tnhm dos

colshordores,

Informar previmnente § SESRI quikquer abteragio no quadro de direciio

geral e lEeniva di unsdade e questio,

Garantic @ contrgtagdno de profissionais de sdtide devidamente habiitados
no - conselho profissional comoetente especializadas na prestacio de
serviges qualificados devidamente inscrites no conselha profissional

compelenie, parg atender os nsuanos. de forma o oferecer SErvigos

assisienciais de ckoelénem

Gatranuir gue iodes s eolaboredones que executem agles ou servigos de
satide na unEd;idF estepum cadastrudos ne SCNES, o qual poderd ser
vineulado ans CNPS ¢ ao nome di CONTREATAD AL

Adotier valgres fompativeis com. o8 nivels de remunerscino praticados no
mercado pars pugamento de sulirios e de vantigens de qualquer nalures

i divigenies e fungivmdrios di uosdade hospitalar,

Manter o& colabpradores: sermmmenicmente capacitados e stuilizados,
oferecendn carseg 4 eduencio peemanente, O programas. e escalas de
capacitigha s equipe devem ser informados 4 SES/RJ sempre que
solicitados, A SESRI peders, o gualquer momento,. solicitar a
CHPCIACAN especTlics em nuume drey.

Bespomsabiliiarss pelos encipos decorrenies da coniratagio de servigos

che lETeEings;

= of
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Y

Servien Pabilica Estndus|

FROCESSO: E-AI8001/1520)
Datn: 290372006 Fls,

Rubrica: Y, ID N‘SQEE"S.{EHE'

24

L

44,12 Manter controle do ponts bicmdirco de todos os funcionsdrios (CLT) em

servigo oz unitade. aferindo-c ¢ wimentando o sistema informatizado de
|
gestio disponibilizado pely SES/R

44,13 Contratar ¢ pagar o pessoal necessirio i execucas dos servicos inerentes

s atividades |J;|| unidece hospitatar, ficindo 8 CONTRATADA como a
unica fesponsivel pelo pagamens dos cocargos socials € obrigighes
Cabrihistas decdoenies., mespomdendo integral e exclusivamente, em julzo
ou tort dele, santwdo o SES/RS de quaisquer obrigagies, presentes o
futuris. Apresentar siensalicante 3 SES/RJ relacio dos profissionais da

umidlnde Bespiniipr resprngiveisno s prestacio dos 2ervigos, incluindo sua

Fornmachc e Hialwgin,

4.4.14 Somente -a SE*%,-'RJ poderi aulorizar esigio de Graduagio ou Pos

44,15

4.4.14

4417

Crraduacio. na upmdaoe:

Caranlir acesso F-ilr.l:]i:-lr o programa de residéncia multiprofissional da
SES/RI considerando & polities de educacio e desenvolvimento para o
Sistemz Unico "I"' Saide, conforme normas da Comissio Nacional de

Residéncia PuillILiIJ-L'-.uﬁmaimml dee MEC,

I
Compor equipe de Tauramentn devidamente qualificada e corretaments

: | | x - . o
dimensionnds sarn 8 peracie das informactes que subsidiario o
precachimenio dos sistemas e informagio nacionais do DATASUS e
preencher 1 Gistenias,
Treimar ¢ capiecitin contnuamente o equipe na boa pratica da Urilizaghn
s q.-:]uip-ar.-wluu!:, visundo melhor o5 processos ¢ procedimentos e

minimezsnde prejhizos au vseaio

4.4.18 Implantar e manter as normas de stendimento 3 Acidentes Bioldgicos,

3.5

fornecimento de: Equipnmerto de Protecio Individual (EP1), e Programa
the Frotegao de Hii:.-m:: Ambicnuns (PPRA) junto sos seus profissionais,

confirme Poririsk ¢ Resolucoes da AN VISA e Ministério do Trabalho.

QUANTO AOS BENS MOVEIS E IMOVEIS:
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4.5.1

&2

453

4.5.7 Disponibilizar bens

4.5, 7.1 Na visily técaica

Serviga Piblico Estadual
PROCESSO: E-OREI17
Dratn: XA@I2016 Fls.

5

Rubrica: (ke, 1DN® FOUER o -8

Administrar, mapier e fepurr os bens imoveis e mévels, cujo uso [hé seja

permitido, ‘em confonmdade chm o disposto nos respectivos termos do

Contzato, e Euiﬂ

foram mu:fhidus-:

restituigio 4 SESRI. nas mesmis condicoes em que

Manter em perfeitas condicies o5 equipamentos ¢ instrameniais cedidos

pels SESMR, inclesive substituindo-os por outros - do mesino padrio

IECOICY, Cash sgju

necessino (Manutengio Preventiva e Corretiva), nos

termos indicados|no Termo de Cessio de Do,

Manter uma fighy  hisidrica com  #@s intervengies  realizadas nos

eduipamentos dn

SES/RI we longo de tempe, especificandn o ervico

EReCutio e s F]L‘.!__'ji.h subsiituigde,

Disponibifizar pepmanentemente rods ¢ gualquer documentacio ou base

de dudos pars mmm irrestriie ¢/oe guditoria do Poder Piiblico.

Kesponsabilizar-se par tndas os 6nus, CRCATENS ¢ obrigacdes comaerciais,

fiscais. qocinis, friburitos, ou qusisquer puiros previstos ni legislucio em

vigor, bem L:Eli'mll Coure odos 04 @sing ¢ encargos com maleriais e

CONCESSIORATIaS.

Providenciar segurn contrs incindio, responsabilidade civil e patrimonial

o hens mdveis o

Clordrato,

: |
que. nAn  conste

LANEXG (1), Iad

didos pele SESRL imedistamente HPOS o assinatura do

| mavers necessarios 4 adequada prestagio de SErvigos

da liste dle bens cedidos pela CONTRATANTE

candy e invenririo 4 ser confendo pela SES/RI a

sesengin docbem-gispontailizioo, nola fiscal, valor & data de agRisicin,

0 CONTRATADA deveri verificar quais bens sho

neeessaniss -adequads prestacio dos servicos.
1

46 QUANTO A TECNOLONIA D INFORMACAD:
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Servigo Pabkico Estadual
FPROCESSO: E-QRAMA SHNI 16

Duta; 2 i Fix.
ﬂuhrlt:'ﬁ% 1D NEREED E‘ﬁiﬁ

4.6.1 Dpur&-:innuij;-:u?. RO ipicio dex aividades  assistenciais da Unidade,

servicos de informdtica com slstemg para gestio que contemple, no

minimg;
. Regisito eielronics dy auirnssio ¢ alln do esudrio:
1. Murrau;:ir' de consulirs:
U Preserichko médic:

d. Emissiio de laudos dos exames:

Crestis de provedicienton Gl gicog:

o
'

[ Dispensagio e moaio MEnos;

s

jﬂ,.u-.'ilu:_.-r-.:l:_. senitale o dispensacio de insumins:
b Conreole de bsiogues (almoxrifado e Tarmicia):
- Servigas de apoiv & reliiocios gerenciais:

I
= Bunkn de n..:l.!'.:ls-: de Rt

e Unidade g Terapia lntensva,

4611 “Sio consigerdas o Feduisinas do sistema de pestio e prontudrio

eletrénipo:

L Cerncio dJ i i pecessdria para o acompanhamenio dos
ndu_ddrw*al especilicudus no Contrate de Dpcracmn.thzag&ﬂ e
Gestao Compartilhads;

b, Fazer o interface com o5 sistermas cficias do Ministério du Saide e
ta  SES-RI, gquer sefam  de  faturamento, quer sejam  de
el oo prograniag especificos ¢ regulagio, além de

mfer alualizado o CNES:

o

Alender = éspecificicdes da Sociedade Brasileira de Informatica
e Suldde (SBIS/ACFMY. notadamente squelss gue constam no

Manual del Certilicagio para Sistemas de Regisiro Eletrdnico em
Saude kﬂ-m:i.i-;}. versan 4.1 ou, ainda, de documenios mais atuais
' I

e 1:|.~:‘.-.1|J|L';J:..

8§y
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+.6.2

+60.3

464

4.0.3

4.0.6

4.6,7

Servigo Pablice Estadual
FROCESSO: EAR001/1520:2016
Dragns 209085200 &6 Fla.

|:',ut|.r|-::|r‘?¢J 1D~ 40 GRS

I
Assegurar & SESRI o scesio dmesiile ¢ emotempo real a0 sistema

informatizado, |incluindo  ox  sistemas de  informagdes  assistenciais

utilizados.,

Alimentar ¢ alizar os sislenis de informagio. disponibilizados pelo
Departunenus de Informdticy din SUS (DATASUS) e pela SES/R] com as
informagies coppaetss acerca dos serviges prestados e procedimentos
realizados.
Alimentar @ atalizar o8 sisiemas de informagio a serem adotados pela
SES/RI.

Implantar hardware ¢ links sdequados so pleno funcionamento do sistema

informatizido de gestio, conforme estabelecido pels SES/RI.

Uilizae 08 sisiemas oficialy de informacio do SUS devendo pari tal

viabilizar © respechivo provesso de credenciamento & habilitacio. A
|

documentadio necessdin deverd ser entregue nos Orgaos competenics. e

1]
ni Secreturn de |Esado de Satde - SESIRE.

Utilizar o5 gistemas informatizados de gestho ¢ os demais. sistemas
ncicados ou disponibilizades pela SESRJ ¢ alimenti-los continuzsmente
com as ill!ﬂnuﬂ!;.;'.}:& regueriias, sob pena de iviabilizar 8 apuragio da
producio ¢ -.unti::x:-vai;ﬁu vo wlcance das meias contratadas. Os sistemas
devarn ler iulaé_i;';.u,ﬁu wonl i derramenia de Busiress fntelligence (BI)
ulilizaty pela SI%.‘-.',"I’U e ACesEn o sislema web deverd ser realizada por

mzia 2 U2earin |l: svnha. com difereies permisstes de ACERR0.

4.7 QUANTO A PRESTACAD DECONTAS:

4.7.1

Apresentar 3 BES/RI, mensplinente. relatdrio  contendo  todos os

procedimentos realizados. relardno consolidado da producio contratada.

em comparscio com o producio realizads, elaono consolidado do

aleance das metas de gqualidade (indicadores), bem como toda a
I

documentagio exigida, nos (ermod indicados e sezundo a metodologia

sdotady pelo Sistemo e Informbgho Hosprlndar - STH, pelo) Sistema de

29
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T

4.7.2

4.7.3

474

4.7.5

Servico Piblico Estadual
PROCESSO: E-Rione /1

il

Ihetn: 20403300 Flu 7%
Itnl:ri:.-n:w’, Iy pye @mlh_i

Informacio ﬂmlthui:uuri:ll - SlasUs e pelo Sisiema de Autorizacio de
Procedimento de Alta Complexidade - APAC.

Apresentar & Sﬁ:'..‘:i.-'ﬂ.l. mensibnenie. 4 nota fiscal dos servigos prestadios,

08 comprovantes de pagimentn de salinos em gue constem os

pagamentos o
obrigaches trab

prestam  ou

5 profissionuis, & comprovanies de quitacio de suas
alhisius € previdencianies refalivas aos empregados que

weslarn  servigos 0o dimbite do Contrate:  de

Oneracivnadizacio ¢ GesGa Campartilhads,

Apresenulr @ SESTRI, Uimesindmente, o8 relatdrios das comissocs.

especificadas rmj mem 4, 115

Confeecionar ¢ spresentar relaiirios bimensais di producie da ouvidoria,

- I B - ] - ¥
D relatirics seguirio o modelo apresentade peta Quvidoria da SES/RI.

Apresentar relaldrio com  informages detalbadas, além dos relatdrios

HEEE  previstos. deoacorde com resulamentacio da SES/RI & na

periodicitade por ela estpbielevida, cspecinimenie solme:

th

b

Helugio

e ddentiicecan dos  atendimentos | reafizados,

devidamente segraeiteios predi Susl natureza:

Eslutisticas oe Obilos:

Inlarpchio

voan i Rede pidblicn de atenglio i sadde @ com os

complexoy  reguladices. estadesl e municipal, especialmenie

EJ LT l

LSLHFICTS,

a3 problamis covolvendo remogho e transferéncia de

Relagho dos profissionniz da unidade responsdveis pela prestacio

e servigss;

Quaisguer PG mformugees que o SES/RD julgar relevintes sobre

e prestagbes duonervign £ sobee as condicdes finsnceiras da

unidade hespitalar

4.7.6  Fornecer os relatprios, docimentos e informagdes previstos, de [orma a

permiti sua integtagio o hancos de dados, em base eletrdnica, conforme

piardo determunadio neta Sk
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477 Arquivar x-if_-:-i|

I
aprovidas paia !

Service Publico Estadual
PROCESSO: E-08/001/152
Dot 29032016 Fls,

Huhrl-:a% 1D N= g, h::- o

ongnais dos relaorios previstos, apds analisadas e
SES/RI, i sede di unidade, que deverd manté-las em

argquivo até o F1|’=m do Praze do Contrato dé Operacionalizicao e Gestlio

Compartil bada.

4,78 Apresentara SE-'IH.’F.'.J, anuaiinenic, o instrumento de convengiio ou acordo

tabilhisia - fiopads com sindiesia. de emprogados  regularmente

eonstitatda, Sem
ne: forma da fel,
4.79 Informar & 8

m:r.:u:il'rnuli;a_;u; 1

A FEetatisticd

wom s elesio ¢ cletiva comprimento dasta CONVENCAD,

ES/RT  durinie fodo o Prazo do Contrate de
i Liestan Ceemirtihad, o8 sepuintes itens;

S NS Gos predimentis:

B Religien dor servieae ~forocidow » dos profissionais de sadde

J'-:S_'?h“‘l:l]i-iﬁ‘r'i:‘.iﬁ pelo wiendimento dos  uswdrios,  devidamente

habilitadol nos consethos profissiona’s do estado do Rio de

Yo

¢ Tnlormagfes de eontos felefone, enderego de cordin eletrbnico,

formnldric
recchimen
fividas i
4710 Apresesar dpegs

avaliacin do Man

eletrdricg =ndersgn de corrzspondéncia)  para
oode reclamacies, sugesties o esclarecimento  de
S AT O,

r:l!aﬂ';:mf: 4 SES/RY 3 Planilha de Despesas para fins de

rativds Ororacoss lagie o Gestda Compartilbuda,

5. VOLUME DA PRODUCAD CONTRATADA E INDICADORES DE

DESEMFPENHD

5.1 Producio Assine r_lc[f il Hospriri

Quadro 1. Produsin .-‘Jic=_i*'.!e.-nr.-i-.-J Hespitalar

ﬂ.tlﬂl!ﬂdﬂ Hmmtaiureﬂ Mlel Luz ]Mh F i dlanm—‘

Cirurging trumatoldgicas !

Cirurgias artopdd: s

i _| 4l
Tt ! TEN 4{

Toial I 1717 | EI |

A



s -

i

3.2 Poducin Assistencia? Ambulaiora!

Quadro 2, Produgio Mesistencial AmbutaiGrisl

Atividades Ambalatoriais | M2s 1 ¢ 2 | ME: 1 om diante
Consultas médicas 12XX) [ 220 |

Consulias nfio médicas 30 330

Qutros procedimanlas | 62 2

I
- = __|' ST
Total Lz | 2170
| | —

5.3 Produgao Assisien

Quadro 3, Producio /

cial SADT

Assistencnl SADT

Zervicn FliH|tn Estadual
PROCESS0 E<DS00 1 15 lis:
Data: 9032016 Fis. % 30

Rubrica:ife ) 1D N RO o -5

I
Atividades Hospitalares

Meés 1e1||Mé53;m diante

Tomografia Computadorizady | 540 | S04
SR PR - P R R T — |

Evocprdiogralia L N 300

Ulrassonogralia Gl G

Total 1440 1440

54 Indicadares de Desempenho

541 A avalincdo daun

thade hispualar quanto ao alcanee de metas qualitativas

serd feile com base nos seguintes Indicadores de Desempenhos




s
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Quadro 4. Indicadores de Desempenha

Serviga Piblico Estadunl
FROCESSO: E—ﬂ&'&ul.fi.
Dt 20032016

Hubricasie. 1B ?‘-@ﬁ

3]

5

-

N* lidieador MLk -
Taza ke densinlade du SES-ER200) - 3.0 slent. hl dl.l,ilnﬁ:ucgjn:s [~||:q.'-_|:|-|1|.|.l'|,r|;:5
ipcidd o dembeccioale | dia assoiadms g Ciecer Vuscuolar
T U T HTETHT R ANAHP (20171 Varm Lwninad 5 LT Adhubiod N de
assagradlin wooaleter wenesay | Gil=ilia cabeler-dia LT Mcluliy * DK .
| central (CVE ol B D3wasib - AN VESA T LT 3
Aghalin Tadmwaraborian) o, ZE00KD -
Besil - AMYIRA 12011 |
. Climica 2.3/ 1000 o <
Thias e el edsio di SN0 - 50125 I ke cabejer=din LT Sclulioy
1 AR R v 4 Ll AMAHEEE 1) T M e et UTT ' 3
= [N i AT Al b Actulias 10
i Mortaldode nb=ole
Tiiaa de Muannl sy Mt idede calimads por um
Aqusiln puit estore e indice progndstion validsdis
| ek o Linicdade de [APACHE on equivalentel) X
1 | Cividmilies |r||-v;_||!iijrb =i = | 18112 3
Thimm ahe mitnl kiade I,_ Theall Al l'i,,]-l-l - Fud Ii!"ﬂh"l'lﬁ_?-\-_";l-hﬁ" M Snidas
insimeionml 18 |||_'-52!:|i|1|:1:¢ﬁ y
4 SIS LM Las inliasibisHmnsleninciss 2
| <xlgrmda) b
T ale merrsnisbich: Il s el -:':J:'-il:,e'ﬂ'l.'irrﬁrgjl:n; {-:'I-hil-u&
Lrrir i ald ¥ e apds prcedbmentu
SRR L T A T T R LT B )
i M e pacienges submeticos o A
el imenos L"irlif_gi»:z'li-: S (L1
T el e iprmgEto Laxtcle v i i in S Bciontes-dia Gormly Leitie-
||11-|.:r.1|:i|.||:1:|| el meiisal oo reldaedis dle, o |ad |:||1-|.'l-.|L'il-:l|'|uih Cieral ™ 1110y
& ininime, 2545 OFTENTA E I
CIMCE g gl
Taxm e vcugsicia 35 Bt Pacnenles=ikin |;in.'|.'r_|,;i|.t|ﬂ.l'
" apoivciunal Leits Lol operacions I
! cimirgiens ] o [ =5 i eimirieas” 1N
T dir nu,.u,qmu,lmns L MY Preiemlesadin LT Pdbs
agerincomal LT s sipscrimdricy’ Levios-dia |
§ BT aperiivnis LT Opersiirio
Y
Bl du genstaisdaeid [ 7, T Py etk el
[ Cifisgicn g ({11 TS T I Sitkils
0 hosgitalames . |
folarihdiostimmdirEne s
sy L sederns) Ll
Wigdia di peromndngi 7.1 MY Pacieaigssdin UT] Aduiio
LITT P fpezratiin M Tranfindsias inernds e
sitich 4 Koidas |||.1q.‘||'lu|m |
T} Anireg+dbilosAmmderimtiog
coictins] da LT Addaloe
Adime ki i Lt petirmern de adH ipresentada no
LLASUS & SIHSLS e (ST Illwrnq.;-?h.'ri:
roa lizalin e LUiniclade po mids
RilR
" Bliwre de BEAC AFALS 1
spresentpdon Niinem de
depilimenics ambolaloriais
men | eailna T LD
33




“Fada=r

Servipo Pdbiico Estadual
PROCESSO: E-08001/05200 2016

Data: 29032006 Fis, 3.0
Huhri&n;it., 1 H“mgh_.g
| | |
Surionmenty tal de munifesiaghes
x 2 Iy i H i .
i3 VAl e oy [| ==t g ressn bl inkagl ﬂ_m{;""'m' T:I;Til ‘.II" 5 ]
= reclamescies o slpostiesy | L ll'li\“!-l]L:h. (HFAATCS
] = i |ud|.=:||in|:r'.~_-?]'.‘-'l.' fika
e
i [ ¢ NEmER e e hnos cem
Tanw e Tnfevgin ¥ = ; g
11 Cledrgien (Pisscedimentos |5 r=om = 4y l dn'!'l'-""ﬁ“m?l' "Hi,'-ml ap!‘.u- 48h M
reainides fa uitdade) | de opemydin! Faiul oe bt
| | vk XK
T e s sl & yhys o T { Tusind n.he:-u_ipu;mqh.mlmidc i
i ST ¢ cirorgiasig [
: | (Tal de profssisnaie médions
Tixa de Profisinmis 1% cinfasiradis e CNES Toialide 0
b I cmlastrdic nn CHES e | prolisssmniy médicos
: Eilisteming 5 |00
== ] 2 - ;
| Taxn de gloss pbire o (e e ATH ossdag - Tuital
{ Tummenen ghie serviens e det AlH re ferentes ans servicas 0
fh { bl ildps apesseniada I Pushilindis dpresenidong e SUS)
PRSI 1 SN 1Kk
liﬁﬂ‘ u i = ..':_.:r.'..' == b
342 Os Incicadores de Desempenho serdo avallades mensalments de forma

dicoimica (cu

Fi @ mey nao cumpre 8 meia) ¢ pontuados conforme

o Quadro 4. 0 purtir do més 3,

A wvilingEo quakitstivi mensal da

soutie o pontas phiidos no mcy,

Nos mieses 1 2,

umdady hospitalar serd realizada pela

par sc dratar do perdodo de implantacio do Contralo de

Operacionalizacio ¢ Gestao O ampartilhada, serd considerada g ponuACio

teal de LD pontas par 08 Indicadores de Dierempenha,

345 A cada més, 3 |unidude hospitalur terd sew desempenho qualitative
avaliado ¢, caso lo somatirio de ponios sejn inferior 4 70, 2 unidade

receberd Notificagio dy SES/RY para kpresenigae de justificativas.,

36 Caso us justificativas: nio sejam acolhides on & upidade hospitalar nda
cumpry eventeal Fepactuicio. o SES/RI poderd ndotar as penalidades

previslas no Contrito de Opersa iodel Ezagio & Gestio Compartilhada,

54.7 O Poder Pdblico poderi  considerar os Conceitos  Semestrais  de
Desempenho obtidos pele: unidade hospitatar comp componentes  dos

Criterios de ponfusiio em fuliros edilais,

a4




Servhen Pablice Extadual
PROCESSO: E0S001/1520/2016
Dnia; 2002016 P, £33

| I-‘.ub'rln:-l [EM" In “”'E‘JG'S'Z - 5‘

.“H"ﬂi::

B L el

I
A ceritérie. da BES/R)Y, o volume ds produgiio, os  indicadores de

LA
=]

desempentio o a5 ety estabelecidus poderio ser revistos sempre  gue
;L . I A
EXIEIr 0 dnteresse pablico. de forma w0 melhor refietir o 'desempenho
desejudo para a unidude hospitalar,
56 A crtenio da S}F&"RJ. putros indicadored poderdo ser intrpduzidos ou

substituidos no Chntrate de Operacionulizagio e Gestio Compartilhads,

6, CRITERIOS PARA PAGAMENTO DOS SERVICOS

6.l Parma fins de cilqule do pagamento a ser recebido pela Contratada, seed

considerado o Orgamento Towl spreseniado pamn realizacio das atividades

refucionadas nestg: Termo de Referenci,

6.2 O citouly di valpr mensal o ser eferivaniente percehide pela) Contratada,
denominado !'m'ctlrl::i Mensa! Efztiva, tecl como pomo de panida a Parcela
Mensal, cujo valor equivale o 112 do vador do Orcamento Total do

Contrin.

6.3 A unalise da Produgio Assistcncial ¢ dos Indicadores de Desempenho

refucionados nos Cuadros 1. 203 & 4 periiod caloular o valor da Parcela

Mensal Eleliva rl. sef page consuderando as melns  guaniitativas e
qualivativas comimvidis, de ncordo com os critérios especificados no

[Jusdm 3.

Quiidrey 5. Crilgrios para definicao uo valor da Pareela Mensal Efetiva a ser

paga relacionedos & Produgho Assistencial = w64 Indicagores de Desempenho
I

Atividade Violume Realizudo Valor Correspondente
Acm de B5% do Volume Jpoc g0 X Parceta Mensal
Produgio —'_*'-"ﬂ!ﬁllﬂdl:]1 — i
; o T T
Assistencial I?““':_ fﬂ"fl RS2 T VRl MO X R0 X Parcela Mensal
Haospitalar Sl
foaal ou | Aliive de % dol in o G2
|"|'|"|||.||'|.'|.|' m&]rrﬂ‘dl:ll.-l o [-\.L RIS Bl b H1 0 B o
Acini e NS dn vollimel g o el e sl Ml
Produciio cOnicathGs i
1 ¥
Assistencial ;;:;:;:{':1“ W Gt v H'l“me BCE X 5% X Parcela Mensal
Ambulatorial St :

Tonad on | Shaisn e Ve do
i S Coniforme item 6.3.1
VR e ol

e Y E

o — gy T R . e e

‘ a5




&
TEr

E:m'ii;_n Fiblice Estadunl
FROCESSO: EO8001/ 1520016
raca: 2900872016 Fla. ;E‘jtl \

|
[ ﬂuhritar% LR g S

Ao | de 5% do woiome ¥
e 5 PR SRR, | K% X 109 X Parcela Mensal
|

{eontratado
Frodugie Entte 70010 e 850 U0 VOIEME | oo
Aszistencial il |ulFn A L% X Parcela Mensal
SADT conlnmdo | d
3l 3 TS 1
lpwal ou Abalxp de 7% do Canforme ke 631

Lvolume contraiado

Indicadores de | Pontuagio total leval ou Acima | e :
Desempenho e ‘{[}n‘:;::inu; N L Lon% X 5% X Parcela Mensal

{metas Fomwacip totul Abmixo de B0 i fard jus aos 5% da Parcela
qualitativas)  nonos Mensal

=
L

s

T

-l &

[Inde
Advickide = Protogio - Assisteneial Hospigadir  {(Quadro ];}. Producin
AASIS EACHY e’LFI'J'.'-JI:.'l'iHi:J.| (Cieadro 2). Producie SADT (Quadro 3) e

[ndicidares de Desempenho (Ousidro 4).
Parceia Mensal = 1/12 do Valor do Orgamento Total
BI¥% = Peso d Produgio Assisiencial Hospitalar
500 = Pero di T]'-T.-.fuﬂ.a'iu Assialcucinl Arbulamoriil
| (¥ == Pres dae Producio sesidencial SARDT
39 = Poso dos ledicadarss de Uesempenio (a ser pago st a ponluacio

far lgaad ou Actm de 80 pontns)

3.1 Chaso a pmdu;ﬁl mensal di unidade hospitalar por atvidade de Produgao
Assistencial situe-se loual v Abdie de 79% do valume contratado para
o més, o vaﬂﬂr.+ﬁr.-.':mnrl~|:-:-.1-; o wtividad: serd caleulado de acordo com o
percentui! de producio stimgido para cada atividade, através da fémmula
Percentoil da Prlr'.udun;:'m X Peso da Atividade X Parcein Mensal,

6.3.2 Caso o5 metad quandiitives ge Produgio  Assistencial | contratadas
(Chbadros 1, .EI ¢ 3) nan seyam aléancadas por culpa; exclusiva da
Contrastinly, coma, por exemplo, pao relerencmento da unidade pacs
aendimento de [pacrientes o Coatratada fard jus @0 recebimeéntn integral
relativio ao "f'l..I]I.lIJ[IL! it produgiio voniriiadi,

6.4  Depois oo eiculo do safer comesoondente o cads uma das atvidades

aptnitadas no Quidrs 5, proceder-se-f f st soma pand que seja possivel

identificar o viiag da Farcels Mongal Eletiva, da seguinie fomm::




6.5

Servigo Pillico Exiaduszl

PROCESSO: E-U81001/153020
Data: 20032016 Fig; 4 5%
Rubeiea:(3) 1D N o) (o0

PME =V1+V2+V3+V4
Oz

PME = Parcela Mensal Efetiva

V1 = Valor cotrespondente 4 Producio Assistencial Hospitalar
W2 = Valor correspondente & Produgio Assistencial Ambulatorial
V3 = Valor ::m':rr:spnndente a Produg@o Assistencial SADT

¥d = Valor correspondente aos Indicadores de Desempenho

U5 eritérios para pagamento dos servicos poderio ser revisados sempre que

exigir o interesse publico.

7. HABILITACAO TECNICA

7.1

7.2

T.2.2

Os interessados em participar da licitagio deverfio vistoriar o local onde
serfin prestados 05 servigos objeto deste Termo de Referéncia, com o
objetive de tomar canhecimento de todas as informaches e condicies
acerua da execugiio dos servigos através do seu responsavel téenico, sendo
fornecido pela SES/RJ o atestado de visita que deverd ser apresentado na

licitago ( Anexo | 1.

O licitante deverd apresentar o3 sepuintes documentos de habilita¢io

tEcica:

[nscriclo e regularidade no Conselho Regional de Medicing (CRM), por
mtermédio de documento expedido pelo mesmo, em conformidade com &
Lei Federal n®. 4.769/65 & Decreta n®, 61934/67.

Certificar experiéncia anterior minima de 5 [cineo) anos em
operacionalizagio ¢ gestdo compartilhada em prestagdo de  servicos
hospitalares de media ¢ alta complexidade, mediante cOmprovagio
alraves de contratos ou convénios firmados com o poder pablice ou
terceiros. tais como Operadoras de Plano Privados de Asgistencia 4 Saide,
ou, ainda, declaragdo do gestor local do SUS atestando a prestagio de
SEIVICOS om regiﬁ'u: de pratuidade.

3r



Servico Pablico Estadanl

Dinda: 2HARIN &

PROMCESSO: E-NRAG/1E
ki

16
Fis: 1705
B i ;3;-(‘ D Ne _ﬁﬁf%l

7.3 Fica facultado aos interessados a Visita Téenica a Unidade. O rito para

agendamento da Visita Téenica serd descrito no Edital de Licisagio.

8. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA PELOS ATOS DE SEUS

81

8.2

8.3

84

B3

EMPREGADOS E DE TERCEIROS POR ELA CONTRATADOS,

A C'CINTRATA:D.-“L serd responsdvel exclusiva e diretamente por qualquer
tipa de dano causado por seus agentes 4 SES/RJ ou a terceiros na execugio
do Contrato de Operacionalizacio e Gestio Compartilhada, ndo excluida ou
reduzida essa responsabilidade pela presenga de fscalizaglio ou pelo
acompanhaments  da  cxecugdo  por Orgio da Administracdo. A
CONTEATADA também sera a exclusiva responsivel por eventuais danos
oriundos de relagbes com ferceiros, como por exemplo, fornecedores e

presiadores de servigos.

Os profissionais contratados pela CONTRATADA para a prestacio dos
servigns  clineos deverio ter comprovada capacidade técnica, com
formagdo adequadn ao servigo desempenbado, ¢ estar em dia com suas

obrigagdes junto aos conselhos de classe.

U= profissionais responsiveis pelos servigcos médicos deverdio ter formacio
e curso de medicing, em nivel superior, por instituigdo reconhecida pelo
Ministério da Educagio, devendo ainda estar registrados no respective

conselbo prolissional,

O profissionais responsdveis pelos servigos de enfermagem deverdo estar
registrados no respective conselho profissional, ¢, ainda, possulr formacio
em curso de enfermagem, em nivel superior, por instituicdo reconhecida
pelo Mimistério da Educagio. ficando vedada a contratagio de Técnicos de
Enfermagem como substituto para a realizagio das atividades especificas

de Enfermeiro (a).

O demais profissionats envolvidos dirctamente na prestacio dos servicos

de atengio & sabide deverdo estar registrados nos respectivos conselhos
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Servipn Pabilicn Fstadual
PROCESSCH E-084W11/ 1520/ 2006
Data: THOR2 LG Fls. :-':q"
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profissionais ¢ :‘n!r: nder 98 nonngs e requisitos proprios, conforme a
rcgu]nment::mp‘u:nin Minisiério da Sadde (MS).

8.6 Os contratos n:n'rric & CONTRATADA e tefceiros réger-se-ao pelas normas
de direito privadn, nio se estabe2cendo relagio de quulquer natureza entre
0% feTeeinos e o [-‘gm.:r Priblico

8.7 Na hipdiese de E.ﬂ]{tﬁﬂfﬂl[rligﬂﬁ, 2% eortrales entre 2. CONTRATADA e os
subcontratados deveran prover oliusuly b possibilidade de sub-rogacio A
SES/RL, visando i eontinwidids da prastagio edequada dos servigos,

B8 A SES/RI pederi selicitor. * CONTRATADA @ qualquer [ETpo,
informugoes sulrrlr HoeomiritagiEn de lerceiros park a execucio dos servigos
do Contrato de Eimrm:i-:-r---.'-?x:uf:‘a v Gestio Compartilheda, inclusive para
firs de comprovagin des cnndiches de carmcitacio téenica ¢ financeira,

889 Ocorhecimiento da SES/RT sevrca de eventinis contrmtos firmados com
terecires nin e.'-cifrr # CONTRATADA do cumrrimento, total ou parcial,
de-svas obrignghes decorrentes do Contrato de Operacionulizagio e Gestio
Compartiltade,

v dll A CONTRATADA ¢ resconeivel  palos encarpos  trabalhistas,

previdenciirios Fi::m:'.f-f. ciomaiciues resullantes di execugio do Contralo,
riin podendo ser imputads gealaner responzahilidade 4 SES/RE

8.1l Todnz o emnrm!garlm o oeresired contratados. pels CONTRATADA
deverEo perlir i'd:i-.miii:ran:ﬁu (orachis) & estar devidamente wpiformizados
quands estiversm ne exercizin = funcies nas dependéncias da unidade
hxsanalar. 2pas apravacio 49 SES/RD quanto ao desenho & Jay ooy,

812 O profiseionsis i werem dlocedes nns funghes indicadas no presente Termo
de Referéncia dE*".-'[_'r_'i-“- prssuir oolificacin ¢ pstar em quantitative minimo
seigidn pelo Ministéeio da Sande pars habilitagio ¢ fturamento pela
SES/RI das serviges prestados acs beneficidrdos do SUS na unidade, Para

snfoy deverdo :’-L':E atendidss s chrigatmiedades de legistacho vigente,
mehisi s quidiz resneite S Clossificicio Brasileira de Ocupagbes (CBO).

8.13 A selecio de rn:s:-T}H prks COMTRATADA deve ser conduzida de forma
publica, objetivit ¢ imoescoal, nos lzrmes do regulamento proprio a ser

editrdo porels

49
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B4 A EDI"-I‘['HA‘I'&I?-A devera dispor de mecanismos para pronta substituigio
de seus profissioniis em caso de foltas, de forma a ndo interromper ou
prejudicar os F.Ehll'n;m: prestados o populagio.

B.13 Todos os profissionais deverio pussar por cursos de reciclagem com
compeoviagio de frequéncia ¢f ou certificada.

816 Respopsaiilizasge, ¢ivil 2 criminalmente perante as usudrios, por eventual
indenizacin de dhnos materiais Cou morais dicorrentes de oo, omissio,
wegligéncia, impericia ou imprudinein, decorrenies de atos: praficados por
profissionuis,  gebordinades & empresa DDHTRA'T;‘ADA_ no
desenvolvimento|de uss iividedos;

817 Pess c---n:'.'-iiiz-z-.-:%: pele prestago de seovicos de assisténcis em casos. de
calamidades, surles, spideming ¢ cptistrofes, Mestes cosos. serd possivel a
Apectnacio do Contrata de Oeericionalizacio € Gestido Compartilhads,

vissndn o ﬂquilih::'i-e'_ crondmic-Aneneeir sechouver necessidade;
|

9, E{}UU*AMEHTE@EJI FROPRIOS F CEDIDOS

Equipamentos M&drcﬁs como leitos hospitalares, veatiladores, monitores e
ouiros, identificados na Visia Téemica o Hstados no Anexo 11, serio cedidos pela
SES/RI & CONTRATADA !'para 0 WSD feste CONtrato, pars 8 prestacio dos servigos.

iabe a CE}N'I’IL&TEADA i substifuicio dos equipamentos de patrimonio da
SES/RT nos 2as0s om que !hu_’:a i ihitichade 4o sccurse de manutengio corretivi
PO avariss e innpe:in;;i;a. por cutro de fgual valor tecnolbgice compativel com o
mercade pericdo temporal yigente.

A CﬂHTRATADA!. z0 vistoriar wovemidade hospitalar, deverd verificar quais
equipamentos deverd :|dqulir|‘r para prrestar g servicos de sadde objelo do presente

Termp de Referdnoia

Rio de Jancime, e de 31145,

If
E‘\'_ 1
"_L':'If‘i 1107 .
i Erhf;i-wh'”i Dusfte -
Subsecretdio de Unidades de Satide

[0 2 h-RE4-9
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Anexo | - Modelo de Atestado de Visita Técnica da Unidade de Saide

Em comprimento a0 Edital de Liciiagio N® 72016, atesto fue 0 responsivel
teenico-médicn desta Pm-'.mln Juridicu (bu o represéntinte credenciado — especilicar o
nome da pessoa juridica) « VISHOTiOU a8 instalacoes
lisicas do Hospital de Ti*dumiunlngja ¢ Onopedia Dona Lindu (HTODL). no

Municipio de Paraiba do Sul, e tomou eiéncia dos equipamentos disponibilizados pela

3ES/RY, anatisou o :[!u:n;ﬁql dobem imdvel ¢ dos bens imovels da SES/RI (ANEXQ
Wy e identificou todos os beéns maveis necessines 4 sdequady prostagho de SETVICOS

haspitalares objeto do presente certame.

Rio de Janeiro, i de 2ANaG;

Assinalura © identificagio do Reprsentunte da SES/RJ

| o
Assinatura ¢ identificagiio do Representinie Lozl da Pessou Juridica

41



